A Tiszadada Kemping & Glamping hazirendje

Kedves Vendégeink, koszonjiik megtisztelo bizalmukat!
Kivanjuk, hogy érezzék magukat otthon nalunk!

A berendezeseket €s a hasznalati targyakat kezeljék sajatjukkent, és kerjuk, akként is
vigyazzanak rajuk, hogy azok egy kovetkez6 alkalommal ismét az Ondk és a tobbi
vendég kényelmét szolgalhassak!

Kellemes és zavartalan itt tartozkodasa érdekében kérjiik, tartsa szem elétt az
alabbiakat!

A kempingben csak bejelentett vendégek tartézkodhatnak. Sajat vendéget fogadni
csak elozetes bejelentés alapjan lehet. Vendégeink a recepcion kotelesek
bejelentkezni, és (ti okmanyaikat leadni, melyeket a kemping a hivatalos
bejelentkeztetésre hasznal. Az okmanyokat a jelenleg hatalyos jogszabdlyoknak
megfeleléen beszkenneljik és megklildjik a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato
Kdzpontnak.

Kérjlk, hogy a kedvezményekre vald jogosultsagot érkezéskor jelezzék.

A recepcié minden nap 8:00-12:00 6raig és 14:00-19:00 6raig tart nyitva.

Az esetleges valtozasokat azonnal be kell jelenteni (személy elutazasa, érkezése,
igénybe nem vett szolgaltatdsok lemondasa stb.). A kempinghely kijeldlése a
vendéggel tortént egyeztetés utan a kempingszemélyzet kizarélagos joga, a kijeldlt
helyen kivil mas helyet nem lehet igénybe venni.

A késdi oérakban érkez6 vendégeket az éjszakai portaszolgalat fogadja és egy Uti
okmany atadasa utan elfoglalhatjak lefoglalt helyeiket, vagy a szabad helyekbdl
valaszthatnak maguknak helyet az els6 éjszakara. A tovabbi szabad kapacitasrdl a
recepcié masnap ad felvilagositast. A bejelentkezést a kdvetkezd nap reggelén tudjak
megtenni a recepcion. Felhivjuk a késon érkezd vendégeket, hogy a kempingben
23:00 ora és 7:00 dra kozott nem lehet gépjarmlvel kozlekedni, satort verni és
bontani, hangos tevékenységet végezni. Amennyiben az éjszakai portaszolgalat ugy
dont, kijeldlhet olyan, a tobbi pihenni kivand vendégtdl tavolabbi helyet, ahol az elsd
éjszakara mégis biztositja a taborverést.

A tavozasi napon a kempinget legkés6bb 12:00 o6raig kell elhagyni, érkezéskor a
sator helyeket, parcellakat 12:00 6ratdl lehet elfoglalni. A jurtdkat a tavozas napjan
legkésébb 11:00 6raig kell elhagyni és az érkezéskor legkordabban 14:00 érakor lehet
elfoglalni. A kemping tovabbtartézkodasi poétdijat szamithat fel, ha a tavozas ezen
idépont utan toérténik (1 nap teljes koltség).

Fizetésnél kérjiuk, vegye figyelembe a recepcié nyitvatartasi rendjét. A kempingben
az utodlagos fizetés a szokasos, de ettél a kemping eltérhet, a kényelmesebb
Ugyintézés érdekében ajanljuk a tavozas el6tti napon vald fizetést. A szamla
kiegyenlitését kérjiuk a tadvozas napjan legkésébb 12 6raig (kemping helyek esetén)
vagy 11:00 6rdig (jurta esetén) rendezni. A vendég koételes minden igénybe vett
szolgaltatast kifizetni, az 6sszegrdl a recepcid tételes szamlat allit ki, az igénybe nem
vett szolgaltatasok utdlagos javitasa nem all modunkban.

Ejszakai pihendidé: 23:00 és 7:00 kozott. A megadott idé alatt semmi olyan
tevékenység nem folytathatd, amely masok pihenését zavarja, igy tobbek k6zott nem
lehet gépjarmdivel kozlekedni, satort verni és bontani, hangos tevékenységet végezni.
Ezen idGszak alatt a kapu zarva van. A korlatozast a kemping kivételes esetekben
feloldhatja.

Kérjuk vendégeinket, hogy az észlelt hidnyossagokat, hibdkat az észleléskor jelentsék
be, hogy haladéktalanul elkezdhesslik a probléma megoldasat.

A talalt targyakat kérjik, adjak le a recepcién.



e Tiizet rakni TILOS, a kiépitett tizraké helyet és a jurtakhoz tartozo
grillberendezést lehet hasznalni a tlzrendészeti szabalyok betartdsaval. T{zolto
késziilék a recepcion és a portan is talalhato!

e A jurtakban és a satrakban a dohanyzas szigoraan tilos! Dohanyozni a sajat
tulajdonu lakdkocsikon és lakdautdkon kivil kizardlag az erre kijeldlt helyen szabad.

e Kérjuk, ne folytassanak masokat zavard tevékenységet (latvany, megjelenés, zaj).

e A kempingben kiskord gyermekek csak szul6i vagy rokoni felligyelet mellett
tartozkodhatnak. A gyermekek viselkedéséért a sziil6k vagy kiséréik felelnek.

e A kempingben elhelyezett jatszotér kizardlag felnott feliigyelete és felelésségvallalasa
mellett vehets igénybe, 130 cm alatti gyermekek szamara.

e A kemping a vendég vagyontargyaiban bekovetkezett karokért, az O&rizetlenl,
szabadon hagyott targyak eltlinéséért nem vallal felelésséget. A kempingben zart
lanca biztonsagi kamerarendszer m(ikodik, amelyek elsGsorban a bejaratokat és a
kerités kornyezetét figyelik. A felvételeket rogzitjik, 21 napig megOrizzik és
rendOrségi intézkedés esetén adjuk csak ki.

e A kempingbe lakdéautd vagy lakdkocsi kizardlag érvényes felel6sségbiztositassal
léphet be. A vendég koteles a kemping felszerelési és berendezési targyait
rendeltetésszer(ien hasznalni. Az ezekben okozott karért a vendég kartéritési
felel6sséggel tartozik. Harmadik személy részére okozott karért a kemping nem felel.
Nem vallal a kemping felel0sséget elemi és viharkarokért (jégesd, fakidolés, lehulld
agak).

e Kérjuk vendégeinket, hogy gondoljanak a kovetkez6 kempingezOkre, és az
igénybevett kempinghelyet tavozaskor hagyjak tisztan. Kilondsen tgyeljenek arra,
hogy haziallataik Grtlékét maradéktalanul tavolitsak el!

e A vendég panaszaival a kempingvezetéhoz fordulhat. A kemping hazirendjét
megszegbktol a kempingvezetdé megvonhatja a tartdézkodasi engedélyt és Gket a
kemping azonnali elhagyasara szoélithatja fel. A kemping magantertlet, igy elhagyasat
megtagado vendéggel szemben a kemping hatdsagi intézkedést vehet igénybe.

Foglalas, lemondasi és kotbér feltételek

e Az on-line vagy telefonon, esetleg személyesen érkezett foglalasokrél minden
esetben irdsbeli visszaigazolast kuldink. Irasbeli visszaigazolds hidanyaban a foglalas
nem biztositott, igy kérjuk jelezze a recepcion, ha nem kapja meg a foglalast
kovetden!

e A foglaldasa a tervezett érkezést megel6z6en, fGszezonban a 14. napig, fészezonon
kivil a 3. napig kotbérmentesen lemondhatd a visszaigazold levélre irt irasbeli valasz
Uzenettel. Ennél késObbi lemondas esetén lemondasi kétbért szamolunk fel, ami 1
napi teljes szallaskoltség. ElGre bejelentett, igazolhatd egészségi okbdl térténd
lemondas esetén a kotbér Osszegét teljes egészben beszamitjuk egy kovetkezd
foglalasba.

e Amennyiben a foglalasat nem mondja le, és az érkezés napjan 23:00 6raig a szallast
nem is veszi at, abban az esetben a szallast masnap 11:00 6ratdl felszabaditjuk
abban az esetben is, ha hosszabb idére foglalt. A lemondasi kotbér ekkor is 1 napi
szallaskoltség. Ezért lényeges, hogy minden esetben jelezze, ha késdbb érkezik!

e A foglalas biztositasara a foglalas értékének 20%-at, de minimum 1 napi szallasdijat
kérjik atutalni a tervezett megérkezést megel6z6 legkésdbb 14. napig.

e Az utalashoz kulon dijbekér6t kildink a fizetési hataridét megel6zéen. A tervezett
érkezést megel6z6 14. napig a foglaldsa el6leg nélkil is biztositott.

Oko minta té
e A kempingben bioldgiai Uton tisztitott, minta flurdGtavat épitettink ki, amely

bemutatja a kérnyék 6shonos névényviladgat. Sajnos Magyarorszagon a bioldgiai Gton
tisztitott kerti fUrdGtavaknak nincs egyértelmd torvényi szabdlyozasa. Ezért a



tavunkat nem ajanlhatjuk uUszasra vaqy fiirdésre. Amig a szabalyok nem
szliletnek meg és tavunkat furdétoként nem tudjuk engedélyeztetni, addig

latvanyelem marad.

Flird6zésre a 15 perc sétaval elérhetd EIS Tisza strandot ajanljuk.

Amennyiben valamelyik vendégink mégis bemegy a toba, ugy ezt kizardlag sajat
felelGsségére teszi!

A vizbe haziallat nem engedhetd!

A té 1,7 m mély, igy kérjiik, hogy uUszni nem tudd gyermekeik kizardlag feln6tt
feltigyelete mellett tartézkodjanak a té kézelében!

Kérjlik fokozottan vigyazzanak a to névényvilagara! A té kézelében jatszani, labdazni
nem szabad!

Kutyatartas szabalyai a kempingben

Kutya a kemping teriiletén csak megkotve tarthat6, illetve poérazon
vezethetd. Félelmet keltd, vagy nagytestd kutya, illetve harci kutyafajta a
kempingbe nem vihetd be. Errél dontést hozni a kempingvezeto joga.

Az allatoknak rendelkeznilk kell a szikséges allatorvosi igazolasokkal, melyeket
kérésre koteles a vendég bemutatni. Az allatért a bejelenté személy felel
(egészséguigyi allapot, karokozas).

A kutya a to és a jatszotér tertiletére nem mehet.

A kutydk nem vihet6k be a kemping k6zosségi és higiénias létesitményeibe (WC,
zuhany, konyha stb.).

Kérjiuk, hogy rendszeresen latogassa meg kutyajaval a kemping koézelében 1évé
kutyafuttatasra alkalmas terileteket. Ha mégis megtoérténne, hogy a kutya a kemping
tertletén belll végzi el dolgat, azt zacskdéban azonnal, maradéktalanul sziveskedjen
eltakaritani.

Nem mindenki kedveli egyforman a négylabu kedvenceket, igy a békés egylttélés
érdekében figyeljen arra, hogy kutydja ugatdsaval ne =zavarja vendégtarsai
nyugalmat. Kérjuk, Ugyeljen arra, hogy kedvence ne zavarja a tobbi vendég
pihenését.

Tavozasa el6tt ne felejtse el parcellajat megtisztitani a kutyatartas maradvanyaitdl.

Oko kemping, kérnyezetvédelem a kemping teriiletén

Néhany fontos tudnivald az o6ko kempingrél, amit el kell fogadnia minden kedves
vendéglinknek azzal, hogy a kempingben éjszakazik.

Kempinglink nulla energiamérleg(i, azaz csak annyi energiat hasznalunk (allandd
fogyasztdkra), amennyit meg is termelink. A meleg vizet napenergiaval allitjuk el6.
Ez kismértékii aldozatot is kivan vendégeinktdél: a melegviz mennyisége - foként
borus napokon - korlatozott. Javasoljuk, hogy nagy fiird6ézésre a nap folyaman
elosztva hasznaljuk a zuhanyzokat, igy elkertilheté a melegviz kifogyasa. A jurtakban
hideg vizes mosdot alakitottunk ki a komfort fokozasara, mellette kerti zuhany
talalhato.

Amennyire lehet, takarékoskodunk a vizzel. A mosdok szirkevizét és a csapadékot
Ujrahasznositjuk a WC-k tartadlyaban és az 6nt6z6rendszerrel. A zuhanyzdk, WC-k
ezért id6zités nyomdégombbal miikédnek.

Igyeksziink a villamos energidval is takarékoskodni, az aramot is napelemekkel
allitjuk el6. Emiatt a mosdékban mozgdasérzékelbs lampak vannak. A nyari konyha
este 11 utdn bezdr, az dramelldtésa és a vildgitds lekapcsol. Ejszaka a biztonséghoz
sziikséges minimélis vildgitds miikédik csak. Igy csokkentjuk a kornyékink
fényszennyezését is és vendégeink tiszta éjjeleken zavartalanul csodalhatjak a
csillagokat.

FIGYELEM, aramiités veszélye! Kérjlik, maradjon tavol a napelemektdl és a
napelemes invertertdl!



e Szelektiv hulladékgyljtést végzink, kérjuk, hogy a szemetet a kijelolt
hulladékgy(ijtékbe helyezzék el a feliratok alapjan.

e Kérjuk, hogy lehet6ség szerint kdérnyezetbarat, 100%-ban lebomlé vegyszereket és
tisztalkodasi szereket hasznaljanak az itt tartézkodasuk idején. A mosdokban
elhelyeztlnk ilyen szereket, illetve lehet6ség van azok megvasarlasara is.

e A lakodautdk, lakokocsik szlrkevizét kizardlag az erre kijelolt leereszté nyilasba
szabad kiengedni. A kémiai tartalyos WC-k és hordozhatd szirkeviz taroldk tartalmat
a kijeldlt kémiai WC kagyléba szabad Uriteni. Kérjik, hogy a kémiai WC kagylot és
koérnyékét tisztan hagyjak maguk utan!

Kedves Vendégeink!

A Kempingben az egyik legfontosabb célunk a kdrnyezettel 6sszhangban |év6 életmod
kialakitasa és fenntartdsa. Bizunk benne, hogy kérnyezetiink tudatos megdvasa mellett
valamennyi vendégink maximalisan jol érzi magat és a késdbbiekben visszatér hozzank.
Ezért nagy gondot forditunk a kemping tertiletének megdvasara, gondozasara,
toreksziink a kérnyezettudatos magatartasra, 6kologiai labnyomunk minimalizalasara.

Ennek keretében:

nagy gonddal apoljuk a kemping z6ld tertleteit

szelektiv hulladékgy(jtést valdsitunk meg, valamint palackprést helyeziink ki a palackok,
dobozok térfogatanak csokkentése érdekében

kérnyezetbarat tisztitdszereket hasznalunk

vizesblokkjaink lampai mozgasérzékel6s idékapcsoldval miikédnek, ahol még nincs ott
feliratokkal emlékeztetjiik vendégeinket a kdrnyezettudatos magatartasra

a térvilagitast energiatakarékos maodon alakitottuk ki

lehet6ség szerint csokkentjlk az energiafelhasznalast

a talaj védelme érdekében vegyszermentes gyomirtast végzink ill. Okobarat
megoldasokra térekszlink

a veszélyes hulladékokat (elemek) begyljtjik és a megfelel6 gyljtépontokra szallitjuk

a zuhanyzokban nyomodgombos csaptelepek vannak felszerelve a koérnyezetvédelem
érdekében, toreksziink a felhasznalt viz mennyiségének csokkentésére

fakat, virdgokat ultettink

Ujrahasznositott papirra nyomtatjuk a szamlainkat

a bels6 kialakitas soran kornyezetbarat ill. Gjrahasznositott anyagokat hasznaltunk
vendégeinket, dolgozdinkat tajékoztatjuk a kdrnyezettudatos magatartasrol

informacidés anyagokkal tajékoztatjuk vendégeinket a kdérnyezd turaajanlatokrol,
bemutatohelyekrdl, torténelmi értékekrdl

jovobeni beszerzéseinknél preferaljuk az energia-, és viztakarékos eszkozoket és
technologiakat

a jelenlegi és jovobeni fejlesztéseinknél is arra torekszilink, hogy azok mindenképpen
illeszkedjenek a tajképbe

Reméljiik, hogy az idelatogaté vendégek belekdstolnak a kérnyezettudatos magatartasba
és hazavisznek olyan praktikakat, amelyeket hasznositani tudnak a mindennapi életben.

A kemping lzemeltetGje a Nap Labor Kft. (4455 Tiszadada, Siraly u. 2.)



