A Tiszadada Kemping & Glamping hazirendje

Kedves Vendégeink, koszonjiikk megtisztel6 bizalmukat!
Kivanjuk, hogy érezzék magukat otthon nalunk!

Kempingink természetvédelmi terilet hataran, egy tdulotertleten fekszik. F6 célunk a

hozzank latogaté vendégek szamdra nyugodt, zavartalan pihenést biztosito
koriilményeket teremteni, fenntarthaté médon, harméniaban a minket kériilvevé

természeti és iidiil6 kbrnyezettel.

A kemping teljes terlilete maganterilet, kézforgalomtdl elzart, az ott dolgozdkon kivil
belépni csak a vendégek szamara engedélyezett.

Kérjik kedves vendégeinket, hogy a berendezéseket és a hasznalati targyakat kezeljék
sajatjukként, és kérjuk, akként is vigyazzanak rajuk, hogy azok egy koévetkezd alkalommal
ismét az Ondk és a tébbi vendég kényelmét szolgalhassak!

Kellemes és zavartalan itt tartozkodasa érdekében kérjiik, tartsa szem el6tt az
alabbiakat!

e Kérjiik, ne folytassanak masokat zavaré tevékenységet (latvany, megjelenés,
zaj). A kempingben vendég kizardlag akkor tartézkodhat, ha a szallashelyet képes
masok zavarasa nélkil, a bevezetdben régzitett f6 célunknak megfelel6 mdédon igénybe
venni.

o Ejszakai pihendid6é: 23:00 és 7:00 ko6zott. A megadott idS alatt semmi olyan
tevékenység nem folytathatd, amely masok pihenését zavarja, igy tébbek k6zott nem
lehet gépjarmdivel kozlekedni, satort verni és bontani, hangos tevékenységet végezni.
Ezen idO0szak alatt a kapu jarmlforgalom eldl zarva van. A korlatozast a kemping
kivételes esetekben feloldhatja.

e A kempingben csak bejelentett vendégek tartdozkodhatnak. Sajat vendéget fogadni
csak el6zetes bejelentés alapjan lehet. Vendégeink a recepcion kotelesek bejelentkezni,
és uti okmanyaikat leadni, melyeket a kemping a hivatalos bejelentkeztetésre hasznal.
A bejelentkezés feltétele, hogy a vendégek elfogadjak a kemping jelen hazirendjét. Az
okmanyokat a jelenleg hatalyos jogszabdlyoknak megfeleléen beszkenneljik és
megkuldjik a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kézpontnak.

e Kérjiuk, hogy a kedvezményekre vald jogosultsagot érkezéskor jelezzék.

A recepcié minden nap 8:00-12:00 6raig és 15:00-19:00 éraig tart nyitva.

Az esetleges valtozasokat azonnal be kell jelenteni (személy elutazasa, érkezése,
igénybe nem vett szolgaltatdsok lemondasa stb.). A kempinghely kijel6lése a
vendéggel tortént egyeztetés utan a kempingszemélyzet kizardlagos joga, a kijeldlt
helyen kivil mas helyet nem lehet igénybe venni.

e A késOi orakban érkez6 vendégeket az éjszakai portaszolgalat fogadja és egy Uti
okmany atadasa utan elfoglalhatjak lefoglalt helyeiket, vagy a szabad helyekbdl
valaszthatnak maguknak helyet az els6 éjszakara. A tovabbi szabad kapacitasrél a
recepci6 masnap ad felvildgositast. A bejelentkezést a kévetkez6 nap reggelén,
legkés6bb 11:00 o6radig tudjdk megtenni a recepcion. Felhivjuk a késén érkez6
vendégeket, hogy a kempingben 23:00 6ra és 7:00 d6ra kézott nem lehet gépjarmdvel
kozlekedni, satort verni és bontani, hangos tevékenységet végezni. Amennyiben az
éjszakai portaszolgalat ugy dont, kijelolhet olyan, a tébbi pihenni kivand vendégtdl
tavolabbi helyet, ahol az els6 éjszakara mégis biztositja a taborverést.

o Erkezéskor a sator helyeket, parcelldkat 12:00 6ratdl lehet elfoglalni, a tdvozasi napon
a ezeket legkés6bb 12:00 6raig kell elhagyni. A glamping szalldsokat (jurtak, glamping
satrak, lombsatrak), fahazat az érkezéskor legkorabban 15:00 érakor lehet elfoglalni,
a tdvozas napjan legkésébb 11:00 o6raig kell elhagyni. A kemping tovabbtartézkodasi
pétdijat szamithat fel, ha a tdvozas ezen idépont utan térténik (1 nap teljes koltség).



Fizetésnél kérjik, vegye figyelembe a recepcid nyitvatartasi rendjét. A kempingben az
utdlagos fizetés a szokasos, de ettdl a kemping eltérhet. A kényelmesebb Ugyintézés
érdekében ajanljuk a tavozas el6tti napon valo fizetést. A szamla kiegyenlitését kérjik
a tavozas napjan legkésébb 11:00 6rdig rendezni. A vendég koteles minden igénybe
vett szolgaltatast kifizetni, az 6sszegrol a recepcid tételes szamlat allit ki, az igénybe
nem vett szolgaltatdsok utdélagos javitdsa nem all médunkban.

Kérjik vendégeinket, hogy az észlelt hidnyossagokat, hibakat az észleléskor jelentsék
be, hogy haladéktalanul elkezdhessiik a probléma megoldasat.

A taldlt targyakat kérjik, adjak le a recepcion.

Tiizet rakni TILOS, kizarélag a kiépitett tiizraké helyet és a jurtakhoz tartozé
grillberendezést lehet hasznalni, a tlizrendészeti szabalyok betartdsaval. A jurtak
grillez6i kizarolag grillszénnel hasznalhatd, faval, vagy egyéb, nagy langot okozd
tlzel6anyaggal tilos! Tlizoltd készlilék a recepcion és a portan is talalhatd! A lombsatrak
gazgrillez6 konyhapultja kizardlag a hozza adott ,Gazgrill biztonsdgi és hasznalati
Utmutatd”-ban leirtak szerint hasznalhato.

A jurtakban és a satrakban a dohanyzas szigoruan tilos! Dohanyozni a sajat
tulajdonu lakdékocsikon és lakéautokon kivil kizardlag az erre kijeldlt helyen szabad.
A kempingben kiskord gyermekek csak szlldi vagy rokoni felligyelet mellett
tartozkodhatnak. A gyermekek viselkedéséért a szilék vagy kisér6ik felelnek.

A kempingben elhelyezett jatszotér kizardlag feln6tt feligyelete és felel6sségvallalasa
mellett vehet6 igénybe, 130 cm alatti gyermekek szamara.

A kemping a vendég vagyontargyaiban bekoOvetkezett karokért, az O&rizetlenl,
szabadon hagyott targyak eltlinéséért nem vallal felel6sséget. A kempingben és a Relax
Gardenben zart lanct biztonsagi kamerarendszer mikédik, amelyek elsGsorban a
bejaratokat és a kerités kornyezetét figyelik. A felvételeket rogzitjuk, 21 napig
megorizzik és rendbrségi intézkedés esetén adjuk csak ki.

A kemping stégje a Tiszan kizadrdlag horgdszatra és csénakok, kenuk, vizi jarmUlvek
inditdsara és fogadasara alkalmas. Flirddni a Tisza erds sodrasa és a nagy vizmélység
miatt szigoruan tilos és életveszélyes! Kérjlk, hogy kiskorl gyermekek kizarolag feln6tt
felligyelettel Iépjenek a stégre.

A kempingbe lakéauté vagy lakokocsi kizardlag érvényes felelGsségbiztositassal |éphet
be. A vendég koteles a kemping felszerelési és berendezési targyait rendeltetésszer(ien
hasznalni. Az ezekben okozott karért a vendég kartéritési felel6sséggel tartozik.
Harmadik személy részére okozott karért a kemping nem felel. Nem vallal a kemping
felel6sséget elemi és viharkarokért (jégesd, fakid6lés, lehulld agak).

Kérjik vendégeinket, hogy gondoljanak a kévetkez6 kempingezdkre, és az igénybevett
kempinghelyet tavozaskor hagyjdk tisztan. Kdilonosen Ugyeljenek arra, hogy
haziallataik Grllékét maradéktalanul tavolitsak el!

A vendég panaszaival a kempingvezetéhoéz fordulhat. A kemping hazirendjét
megszegOktél a kempingvezetd megvonhatja a tartézkodasi engedélyt és Oket a
kemping azonnali elhagyasara szélithatja fel. A kemping magantertlet, igy elhagyasat
megtagado vendéggel szemben a kemping hatdsagi intézkedést vehet igénybe.

Foglalas, lemondasi és kotbér feltételek

Az on-line vagy telefonon, esetleg személyesen érkezett foglaldsokrdl minden esetben
irdsbeli visszaigazoldst kuldink. Irdsbeli visszaigazolds hidnydban a foglalds nem
biztositott, igy kérjlk jelezze a recepcion, ha nem kapja meg a foglalast kdvetden!

A foglaldsa a tervezett érkezést megel6z6en, fGszezonban a 14. napig, fészezonon
kival a 3. napig kétbérmentesen lemondhato a visszaigazold levélre irt irdsbeli valasz
Gzenettel. Ennél késGbbi lemondas esetén lemondasi kdtbért szamolunk fel, ami 1 napi
teljes szallaskoltség. El6re bejelentett, igazolhatd egészségi okbol torténd lemondas
esetén a kotbér 6sszegét teljes egészben beszamitjuk egy kévetkezd foglalasba.
Amennyiben a foglaldsat nem mondja le, és az érkezés napjan 23:00 6raig a szallast
nem is veszi at, abban az esetben a szallast masnap 11:00 6ratdl felszabaditjuk abban



az esetben is, ha hosszabb id6re foglalt. A lemondasi kotbér ekkor is 1 napi
szallaskoltség. Ezért lényeges, hogy minden esetben jelezze, ha késébb érkezik!

A foglalds biztositasara a foglalasi fellletek altal megadott, de minimum 1 napi
szallasdijat kérjuk atutalni a tervezett megérkezést megel6z6 legkésébb 14. napig.
Az utaldshoz kilon dijbekérét kildink a fizetési hataridét megel6zéen. A tervezett
érkezést megel6z6 14. napig a foglalasa el6leg nélkil is biztositott.

Oko minta to

A kempingben bioldgiai Gton tisztitott, minta firdotavat épitettiink ki, amely bemutatja
a kornyék 6shonos novényvilagat. Sajnos Magyarorszagon a bioldgiai Uton tisztitott
kerti furdGtavaknak nincs egyértelm(i torvényi szabalyozasa. Ezért a tavunkat nem
ajanilhatjuk uszasra vagqy fiirdésre. Amig a szabalyok nem szliletnek meg és
tavunkat flrdétoként nem tudjuk engedélyeztetni, addig latvanyelem marad.
Flird6zésre a 15 perc sétaval elérhet6 EI6 Tisza strandot ajanljuk.

Amennyiben valamelyik vendégiink mégis bemegy a toba, ugy ezt kizardlag sajat
felel6sségére teszi!

A vizbe haziallat nem engedhetd!

A to 1,7 m mély, igy kérjiik, hogy uszni nem tudé gyermekeik kizardlag felnétt
feliigyelete mellett tartézkodjanak a té kézelében!

Kérjik fokozottan vigyazzanak a té névényvilagara! A té kézelében jatszani, labdazni
nem szabad!

Relax Garden

A kemping vendégei igénybe vehetik a fébejarattal szemben elhelyezkedd Relax Garden
szolgaltatasait az alabbiak szerint:

A Relax Garden kizardélag csendes, relaxativ kikapcsolddasra vehet6 igénybe.

A nyugalom biztositasa érdekében kérjik, hogy a Relax Gardenbe 12 év alatti
gyermekiket és hazi kedvenceiket (kutya, macska, stb) ne engedjék be.

A Relax Garden pihend terliletei a kemping nyitvatartasi napjain 9:00 - 22:00 é6ra
kozott mikodik. Reggel 9:00 és délutan 19:00 odra kozott a szauna kivételével
téritésmentesen igénybe vehetd a kemping bejelentett vendégei szamara.

Kérjlk, hogy az erdei jellegl természeti kornyezet megovasa érdekében a fak kozé ne
menjenek, kizarolag a kialakitott utakat, pihené terileteket hasznaljak.

A Relax Gardenben fatlizelés( finn szauna is talalhaté. A szauna térités ellenében
vehetd igénybe 19:00 és 22:00 o6ra kozott, vagy a recepcion el6re egyeztett
idépontban. Belép6t a kemping bliféjében (Camping Snack Bar) tudnak vasarolni.
Szaunazasi szandékat kérjik, hogy legaldbb 2 6raval el6bb jelezze a kemping
recepcidjan vagy a Snack Barban.

A szauna hasznalatakor kérjik az alabbiak betartasat:

A szauna kizardlag egészségesen hasznalhato!

Legfeljebb 10-15 percig tartézkodjon a helyiségben. Ezutdn tartson legaldbb
ugyanennyi pihendt, miel6tt Ujra bemenne a szaunabal!

Sem éhesen, sem jollakottan ne szaunazzon!

Mindig teritsen maga ala torolkozét. A finn szauna kultira elényben részesiti a ruhatlan
igénybevételt, azonban a kulturdlis klilonbségek miatt ennek ellenére javasoljuk a
(nem moliszdlas) furdéruha haszndlatat. J&6 megoldas, ha flrdéruha helyett inkabb
furdGlepedé6t visel, magara tekerve! Szauna leped6t kérhet a recepcion is! A szauna
ruhatlanul csak akkor vehets igénybe, ha azt a tobbi szauna hasznald is elfogadja.

A kalyha kére illdolajat kozvetlenil ne 6ntson! Inkabb egy szauna kandl vizbe
cseppentsen néhany cseppet és azt lassan, csepegtetve Ontse a lavakovekre.
Papucsot, ékszert, mobiltelefont vagy egyéb targyakat ne vigyen be a szaunaba!



A szaundazas csendes mifaj. Ellazulni, pihenni nem lehet masok beszélgetését,
nevetését hallgatva! Prébaljon relaxalni: csukja be a szemét, figyeljen befelé, a
légzésére!

Kutya és mas hazi kedven kisallatok tartasanak szabalyai a kempingben

Kutya a kemping teriiletén csak megkotve tarthatd, illetve porazon
vezethetd. Félelmet keltd, nagytestl kutya, illetve harci kutyafajta a kempingbe nem
vihetd be. Errdl dontést hozni a kempingvezetd joga.

Az allatoknak rendelkezniik kell a szikséges a&llatorvosi igazoldsokkal, melyeket
kérésre koteles a vendég bemutatni. Az allatért a bejelentd személy felel (egészségiigyi
allapot, karokozas).

A kutya a to és a jatszotér terliletére nem mehet.

A kutyak nem vihet6k be a kemping higiénias |étesitményeibe (WC, zuhany, stb.) és a
Relax Gardenbe sem.

Kérjik, hogy rendszeresen latogassa meg kutyajaval a kemping ko6zelében 1évé
kutyafuttatasra alkalmas terileteket. Ha mégis megtorténne, hogy a kutya a kemping
tertiletén belll végzi el dolgat, azt zacskdéban azonnal, maradéktalanul sziveskedjen
eltakaritani.

Nem mindenki kedveli egyforman a négylabu kedvenceket, igy a békés egylttélés
érdekében figyeljen arra, hogy kutyaja ugatasaval ne zavarja vendégtarsai nyugalmat.
Kérjlk, Ggyeljen arra, hogy kedvence ne zavarja a tobbi vendég pihenését.

Tavozasa elGtt ne felejtse el parcellajat megtisztitani a kutyatartdas maradvanyaitol.
Kérjuk, hogy a kutyakat, macskakat és mas kedvenc kisallataikat a glamping szallasok
és a fahaz agyaira ne engedjék fel.

Oko kemping, kornyezetvédelem a kemping teriiletén

Néhany fontos tudnivalé az ©6ko kempingrél, amit el kell fogadnia minden kedves
vendégilinknek azzal, hogy a kempingben éjszakazik.

Kempingink nulla energiamérlegl, azaz csak annyi energidat hasznalunk (allandé
fogyasztékra), amennyit meg is termellink. A meleg vizet és az aramot is
napenergiaval allitjuk el6

Amennyire lehet, takarékoskodunk a vizzel. A mosddk szlirkevizét és a csapadékot
Ujrahasznositjuk a WC-k tartalyaban és az 6ntéz6rendszerrel. A zuhanyzok, WC-k egy
része ezért id6zitbs nyomdégombbal mikédnek. A jurtdkban hideg vizes kézmosét
alakitottunk ki a komfort fokozasara. Kérjik a kézmosdkat ne hasznaljak mosogatasra,
mivel azok szirkevizét ontézésre hasznositjuk!

Igyekszink a villamos energidval is takarékoskodni, az dramot napelemekkel allitjuk
el6. Emiatt a mosdokban mozgasérzékelbs lampak vannak. A nyari konyha este 11
utdn bezér, az dramelldtisa és a vildgitas lekapcsol. Ejszaka a biztonsdghoz sziikséges
minimélis vildgitds miikédik csak. Igy csokkentjik a kérnyékink fényszennyezését is
és vendégeink tiszta éjjeleken zavartalanul csodalhatjak a csillagokat.

FIGYELEM, aramiités veszélye! Kérjik, maradjon tavol a napelemektdl és a
napelemes invertertdl!

Szelektiv  hulladékgyljtést végzink, kérjik, hogy a szemetet a kijeldlt
hulladékgyjt6kbe helyezzék el a feliratok alapjan.

Kérjik, hogy lehet6ség szerint kérnyezetbarat, 100%-ban leboml6 vegyszereket és
tisztalkoddsi szereket haszndljanak az itt tartézkodasuk idején. A mosddkban
elhelyeztlink ilyen szereket, illetve lehet6ség van azok megvasarlasara is.



e A lakdautok, lakdkocsik szlirkevizét kizarodlag az erre kijelolt leereszt6 nyildasba szabad
kiengedni. A kémiai tartalyos WC-k és hordozhato szlirkeviz taroldk tartalmat a kijeldlt
kémiai WC kagyloba szabad uriteni. Kérjik, hogy a kémiai WC kagylot és koérnyékét
tisztan hagyjak maguk utan!

Kedves Vendégeink!

A Kempingben az egyik legfontosabb célunk a kérnyezettel 6sszhangban lévé életmdd
kialakitasa és fenntartasa. Bizunk benne, hogy koérnyezetiink tudatos megodvasa mellett
valamennyi vendégiink maximalisan jol érzi magat és a késdbbiekben visszatér hozzank.

A kemping rendjét, fentiek szerinti fo céljat megzavard vendékeket a személyzet elséként
megkéri a hazirend betartdsara. Amennyiben a vendég tovabbra sem tartja be a
hazirendben foglaltakat, Ugy a kemping személyzete jogosult tadvozasra felszdlitani. Ebben
az esetben a tavozas napjat felszamoljuk, de az esetleges tovabbi napokat kétbérmentesen
elengedjuk.

Nagy gondot forditunk a kemping terlletének megdvasara, gondozasara, toreksziink a
kérnyezettudatos magatartasra, 6kologiai labnyomunk minimalizalasara.

Ennek keretében:

e nagy gonddal dpoljuk a kemping z6ld terileteit

o szelektiv hulladékgy(jtést valdsitunk meg, valamint palackprést helyeziink ki a
palackok, dobozok térfogatanak cstkkentése érdekében

e kornyezetbarat tisztitdszereket hasznalunk

e vizesblokkjaink ldmpai mozgasérzékelds id6kapcsoldval mikddnek, ahol még nincs
ott feliratokkal emlékeztetjik vendégeinket a kdornyezettudatos magatartasra

e a térvilagitast energiatakarékos maddon alakitottuk ki

e lehetOség szerint csOkkentjlik az energiafelhasznalast

e a talaj védelme érdekében kizardlag az utakon végziink gyomirtast ill. dkobarat
megoldasokra térekszink

e a veszélyes hulladékokat (elemek) begylijtjik és a megfelel6 gyUlijtépontokra
szallitatjuk

e a zuhanyzdokban nyomdégombos  csaptelepek  vannak felszerelve a

kérnyezetvédelem érdekében, toreksziink a felhasznalt viz mennyiségének

csOkkentésére

fakat, virdgokat ultetlink

szamlat elsésorban emailben kildink, vagy Ujrahasznositott papirra nyomtatjuk

a bels6 kialakitas soran kornyezetbarat ill. Ujrahasznositott anyagokat hasznaltunk

vendégeinket, dolgozdinkat tajékoztatjuk a kérnyezettudatos magatartasrol

informaciés anyagokkal tajékoztatjuk vendégeinket a kornyezd turaajanlatokrdl,

bemutatohelyekrdl, torténelmi értékekrol

e jOvObeni beszerzéseinknél preferaljuk az energia-, és viztakarékos eszkozoket és
technologidkat

e a jelenlegi és jov6ébeni fejlesztéseinknél is arra toreksziink, hogy azok
mindenképpen illeszkedjenek a tajképbe

Reméljlik, hogy az idelatogatd vendégek belekdstolnak a kérnyezettudatos magatartasba
és hazavisznek olyan praktikakat, amelyeket hasznositani tudnak a mindennapi életben.

A kemping lizemeltetGje a Nap Labor Kft. (4455 Tiszadada, Siraly u. 2.)

A Relax Garden és a Snack Bar lizemeltet6je Toth Péter Miklds e.v. (2097 Pilisborosjend,
F6 u. 4/a)



